Tindak Tutur Perlokusi Dalam Perdagangan Jamu Di Daerah Stasiun Balapan Solo by Mustikasari, Ary Indah
TINDAK TUTUR PERLOKUSI DALAM PERDAGANGAN JAMU  
DI DAERAH STASIUN BALAPAN SOLO  
 
SKRIPSI 
Untuk memenuhi sebagian persyaratan 
Guna mencapai derajat 
Sarjana S-I 












ARY INDAH MUSTIKASARI 
A. 310 080 356 
 
FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN 










“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila kamu 
telah selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh 





“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 
kesanggupannya. Ia mendapat pahala  (dari kebajikan) yang diusahakannya 
dan ia mendapat siksa (dari kejahatan) yang dikerjakannya” 

















Karya ini dipersembahkan 
kepada kedua orang tuaku tercinta, adikku, 
teman-teman jurusan bahasa Indonesia khususnya kelas F, 


















Assalamualaikum waraahmatullahi wabarakaatuh 
Puji syukur Alhamdulillah penulis panjatkan atas kehadirat Allah swt 
yang telah melimpahkan rahmat, hidayah dan karunia-Nya, sholawat serta salam 
terjunjung kepada nabi besar Muhammad saw. Penulis sangat bersyukur karena 
dapat menyelesaikan penyusunan skripsi dengan judul “Tindak tutur perlokusi 
dalam perdagangan jamu di daerah stasiun Balapan Solo” sebagai salah satu 
syarat untuk mendapatkan gelar sarjana pendidikan S-1 Program Studi Pendidikan 
Bahasa, Sastra Indonesia dan Daerah, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan 
Universitas Muhammadiyah Surakarta. 
Penulis menyadari bahwa pada proses penyusunan skripsi ini banyak 
mendapat bantuan dari berbagai pihak, untuk itu penulis mengucapkan 
terimakasih kepada berbagai pihak yang telah membantu dalam penulisan skripsi 
ini. 
1. Drs. Sofyan Anif, M.Si, selaku Dekan Fakultas Keguruan dan Ilmu 
Pendidikan Universitas Muhammadiyah Surakarta.  
2. Drs. Agus Budi Wahyudi, M.Hum, selaku Ketua Jurusan Bahasa, 
Sastra Indonesia, dan Daerah Universitas Muhammadiyah Surakarta. 
3. Prof. Dr. Abdul Ngalim, MM., M.Hum selaku Dosen Pembimbing 
pertama yang telah meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk 
memberikan bimbingan dan arahan kepada penulis dengan ikhlas dan 
sabar selama penyusunan skripsi.  
4. Prof. Dr. Markhamah, M.Hum,  selaku Dosen Pembimbing kedua yang 
telah memberikan motivasi, bimbingan, dan nasihat-nasihatnya demi 
kelancaran penyusunan skripsi ini.  
5. Bapak dan Ibu Dosen Progdi Pendidikan Bahasa, Sastra Indonesia, dan 
Daerah, Falkultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas 
Muhammadiyah Surakarta yang telah memberikan ilmu yang sangat 
bermanfaat. 
6. Bapak Tegar, Bapak  Edi, dan Bapak Untung yang telah meluangkan 
dan merelakan waktunya untuk saya wawancarai, terima kasih atas 
kerja samanya selama ini. 
7. Teman-teman yang ikut membantu saya ketika melaksanakan 
penelitian di stasiun Balapan Solo. Terima kasih untuk Andi, Yeyen, 
Ida, dan Mamah. 
8. Teman-temanku Devi, Ida, Lilis, Titi, Yunia, Epi, Shanti, Lida, Mbak 
Er, Yuli, Iksan,Yeyen, Wati, mbak Dinan, mbak Tri, dll. 
9. Semua pihak yang tidak mungkin disebutkan satu persatu yang telah 
membantu dalam menyelesaikan skripsi ini. 
Semoga skripsi ini dapat bermanfaat, baik bagi pembaca maupun diri kami 
pribadi dan dapat menjadi sumbangan bagi perkembangan ilmu pendidikan. 
Semoga ilmu yang di dapat dari skripsi ini dpat bermanfaat dalam kehidupan 
dunia dan akhirat. 
Wassalamualaikum waraahmatullahi wabaraakatuh 
Surakarta, 7 Mei 2012 
 























HALAMAN JUDUL ..................................................................................................  i 
HALAMAN PERSETUJUAN ....................................................................................  ii 
HALAMAN PENGESAHAN.....................................................................................  iii 
HALAMAN PERNYATAAN ....................................................................................  iv 
HALAMAN MOTTO .................................................................................................  v 
HALAMAN PERSEMBAHAN .................................................................................  vi 
KATA PENGANTAR ................................................................................................  vii 
DAFTAR ISI ...............................................................................................................  x 
ABSTRAK ..................................................................................................................  xiii 
 
BAB I PENDAHULUAN 
A. Latar Belakang  .................................................................................  1 
B. Rumusan Masalah .............................................................................  5 
C. Tujuan Penelitian ..............................................................................  5 
D. Manfaat Penelitian ............................................................................  6 
E. Daftar Istilah .....................................................................................  7 
 
BAB II LANDASAN TEORI 
A. Kajian Teori ......................................................................................  8 
1. Pragmatik.................................................................... .........  8 
2. Situasi Tutur................................................................ .........  9 
a) Penutur dan Lawan Tutur..................................... ........  9 
b) Konteks Tuturan................................................... ........  9 
c) Tujuan Tuturan.................................................... .........  10 
d) Tuturan Sebagai Bentuk Tindakan/ Aktivitas...............  10 
e) Tuturan Sebagai Produk Tindak Verbal.................. .....  10 
3. Tindak Tutur............................................................... .........  11 
4. Tindak Tutur Perlokusi................................................ ........  12 
 
B. Kajian Penelitian yang Relevan........................................ ................  14 
C. Kerangka Pemikiran........................................................ ..................  19 
D. Rancangan / Desain Penelitian..........................................................  20 
 
BAB III METODE PENELITIAN 
A. Tempat dan Waktu Penelitian ...........................................................  22 
B. Jenis dan Strategi Penelitian .............................................................  22 
C. Subjek dan Objek Penelitian .............................................................  23 
D. Sumber Data .....................................................................................  23 
E. Teknik dan Instrumen Pengumpulan Data ........................................  24 
F. Keabsahan Data ................................................................................  25 
G. Teknik dan Analisis Data  .................................................................  26 
H. Prosedur Penelitian ......................................................... .................  28 
 
BAB IV  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
A. Hasil Penelitian .................................................................................  30 
1. Deskripsi Lokasi Penelitian  ......................................... ......  30 
2. Tindak Tutur Perlokusi Penjual Jamu di daerah Stasiun  
Balapan Solo........................................................................... 32 
a) . Tindak Tutur Perlokusi Mendorong Mitra  
Tutur Menganjurkan....................................................... 32 
b) ................................................................................ Tind
ak Tutur Perlokusi Meyakinkan ...................................  38 
c) ................................................................................. Tind
ak Tutur Perlokusi Mengalihkan .................... .............  42 
d) ................................................................................ Tind
ak Tutur Perlokusi Mendorong Mitra 
 Tutur Memuji................................................................. 45 
e) ................................................................................. Tind
ak Tutur Perlokusi Mengurangi Ketegangan .... ...........  48 
f) ................................................................................. Tind
ak Tutur Perlokusi Menarik Perhatian ............. ........... . 51 
g) ................................................................................ Tind
ak Tutur Perlokusi Mengilhami ........................ ...........  53 
3. Efek Perlokusi yang Dialami Pembeli Jamu di Daerah  
Stasiun Balapan Solo............................................................. 55 
a) ................................................................................. Efek 
Perlokusi positif (setuju dengan perlokusi 
 penjual) ................................................................ .......  55 
(1) ......................................................................... Puas 
dengan pelayanan penjual dan  
mengucapkan terimakasih ................................. ...  55 
(2) ......................................................................... Puas 
dengan pelayanan penjual dan memuji  
Penjual ................................................................        58 
b) ................................................................................ Efek 
perlokusi negatif (tidak setuju dengan  
perlokusi penjual) ................................................ ........  63 
4. Persamaan dan Perbedaan Perlokusi antara Penjual  
Jamu di Daerah Stasiun Balapan Solo............................    66 
a) ................................................................................. Profil 
Penjual Jamu di daerah Stasiun Balapan ....... ........ ...... 66 
b) ................................................................................ Persa
maan dan Perbedaan Perlokusi antara Penjual  
Jamu di daerah Stasiun Balapan Solo ...........................     68 
B. Pembahasan  .....................................................................................  70 
 
BAB V PENUTUP 
A. Simpulan  .................................................................................  73 
B. Saran .........................................................................................  
 74 
 
























TINDAK TUTUR PERLOKUSI DALAM PERDAGANGAN JAMU 
DI DAERAH STASIUN BALAPAN SOLO 
 
Ary Indah Mustikasari, A 310 080 356, Jurusan Pendidikan Bahasa, Sastra 
Indonesia, dan Daerah, Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, 
Universitas Muhammadiyah Surakarta, 2012, 75 Halaman. 
Tujuan penelitian ini ada tiga. Pertama, mendiskripsikan tindak tutur 
perlokusi penjual jamu di daerah stasiun Balapan Solo. Kedua, mendiskripsikan 
efek perlokusi yang dialami pembeli jamu di daerah stasiun Balapan Solo. Ketiga, 
mendiskripsikan persamaan dan perbedaan perlokusi antara penjual jamu di 
daerah stasiun Balapan Solo. Jenis penelitian ini yaitu penelitian kualitatif yang 
bersifat deskriptif. Penelitian ini dilakukan di daerah stasiun Balapan Solo dengan 
objek penelitiannya yaitu tindak tutur perlokusi penjual jamu, efek perlokusi 
pembeli jamu, dan persamaan dan perbedaan perlokusi antara penjual jamu di 
daerah stasiun Balapan Solo. Teknik dan instrumen pengumpul data dilakukan 
dengan menggunakan metode simak yang memiliki teknik dasar yaitu teknik 
sadap yang meliputi teknik simak libat cakap dan teknik simak bebas libat cakap. 
Selanjutnya, teknik sadap diikuti oleh teknik lanjutan yaitu teknik rekam dan 
catat. Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan metode padan. Jenis 
metode padan yang digunakan metode padan pragmatis yang alat penentunya 
lawan atau mitra tutur wicara, teknik yang digunakan teknik pilah unsur penentu, 
daya pilah pragmatis. 
Data ini terdapat delapan belas tuturan, dari delapan belas tuturan  terbagi 
menjadi tujuh tindak tutur perlokusi yaitu; mendorong mitra tutur menganjurkan, 
meyakinkan mitra tutur, mengalihkan mitra tutur, memuji mitra tutur, mengurangi 
ketegangan mitra tutur, menarik perhatian mitra tutur, dan mengilhami mitra tutur. 
Efek perlokusi yang dialami pembeli jamu dibagi menjadi dua yaitu; Efek 
perlokusi positip (setuju dengan perlokusi penjual) dan efek perlokusi negatif 
(tidak setuju dengan perlokusi penjual).Persamaan dan perbedaan perlokusi  
antara penjual jamu di daerah stasiun Balapan Solo, sama-sama menggunakan 
promosi penjualan dengan personal selling  (tatap muka langsung dengan 
pembeli). Perbedaanya depot jamu Tegar memberikan bonus kepada pembeli 
ketika sudah 3 kali minum jamu dapat gratis 1 kali minum. Depot jamu Barokah 
membuat racikan jamu kuat khusus laki-laki yang berbeda dengan depot jamu 
lain. Depot jamu Untung mengutamakan, menanamkan kepercayaan, dan 
mempunyai trik khusus dalam menghadapi penjual. 
 
Kata kunci : tindak tutur perlokusi, perdagangan jamu. 
 
